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調査概要

調査目的：企業研修に対するビジネスパーソンの認識・意向調査

サンプル数：214

調査対象：会社員

調査期間：2023年4月19日

調査方法：インターネットリサーチ

※本調査では小数点第一で四捨五入しているため、足し上げても合計数値が100％とならない場合があります
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調査項目

1. これまで受けた会社の研修で覚えている研修があるか

2. いまでも受けて良かったと思える研修はどれくらいあるか

3. 仕事が忙しくて研修を受けたくないと思ったことがあるか

4. これまで受けた研修で一番不満だったことは何か

5. スキルが伸ばせるなら今後も積極的に研修を受けてみたいと思うか

6. 今後受けるなら対面研修とオンライン研修のどちらが良いか
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【質問１】これまで受けた会社の研修で覚えている研修はあるか
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全体の79％が研修の内容を全く、もしくはあまり覚えていないという結果になりました。
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【質問２】いまでも受けて良かったと思える研修はどれくらいあったか
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「受けて良かった研修は、今までの半分以下しかない」と回答した人が78％を占めています。
年代があがるほど、受けて良かった研修の比率が下がることがわかります。
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【質問３】仕事が忙しくて研修を受けたくないと思ったことはあるか
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「仕事が忙しいため研修に参加したくないと思った」経験を持つ人が約半数の50％もいること
が分かりました。１日がかりの研修などに参加するために業務調整を行うことの負担を感じて
いるビジネスパーソンが多いことが浮かび上がります。
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【質問４】これまで受けた研修で一番不満だったこと
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研修に対する不満の1位は「時間が長かった」こと。質問３と同様、ビジネスパーソンの時間
に対する意識の高さがうかがえる結果となりました。
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【質問５】スキルが伸ばせるなら今後も研修を受けたいか
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54％が「とても思う」「やや思う」と肯定的に回答しました。年代別にみると特に20代、30
代は6割以上が肯定的な回答をしており、研修に前向きであることがわかります。
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【質問６】対面研修とオンライン研修のどちらが良いか
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コロナ後に急速に浸透したオンライン研修についても67％が肯定的な回答をしています。



カスタマーサポート担当

Mail: info@ed-works.co.jp

東京都新宿区西新宿３－３－１３ 西新宿水間ビル６階

本調査レポートに関するお問合せ先

ソフトスキル教育でビジネスパーソンの生産性を向上させる
株式会社EdWorks
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